Zatacznik do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CHARAKTERYSTYKA ZAMOWIENIA

Celem

zamowienia jest realizacja ustugi polegajacej na przeprowadzeniu badania pt.

Wptyw obiektu zabytkowego na atrakcyjno$é¢ kulturalng i turystyczng miasta
powiatowego, gminy, powiatu — studium przypadkéw z wybranych gmin i powiatéw
wojewodztwa mazowieckiego”, zakoriczonego raportem badawczym

Badanie powinno byé zrealizowane w trzech etapach, ktdérych wyniki Zamawiajgcy
(Mazowiecki Instytut Kultury) bedzie odbierat kolejno, z zachowaniem zasady, ze
Wykonawca moze przystapi¢ do realizacji kolejnego etapu badania po zaakceptowaniu przez
Zamawiajacego wynikow etapu poprzedniego. Oto charakterystyka poszczegéinych etapéw
badania:

1:

Etap pierwszy: Wykonawca powinien dokona¢ przegladu literatury przedmiotu
(polskiej i zagranicznej) i na jej podstawie sformutowaé teoretyczny model
oddziatywania obiektu zabytkowego na atrakcyjnos¢ kulturalng i turystyczng
miejscowosci lub obszaru w oparciu o przykfady dobrej i ztej praktyki. Model ten
wymaga zaakceptowania przez Zamawiajgcego. Odbiér tego etapu nastgpi na
podstawie dostarczonego Zamawiajagcemu opisu modelu teoretycznego wraz z
wykazem wykorzystanych Zrédet.

Etap drugi: Wykonawca powinien wybra¢ do badania jako$ciowego trzy miejscowosci
z obiektem zabytkowym, spetniajace w mozliwie duzym stopniu warunki opisane w
niniejszym zamoéwieniu, w tym wstepnie sprawdzi¢, czy w wybranych
miejscowoséciach wystepuja dobre Ilub zte praktyki z modelu teoretycznego
wypracowanego w pierwszym etapie. Wynik tego etapu podlega odbiorowi w postaci
mini-raportu etapowego: wskazania wybranych miejscowo$ci z uzasadnieniem
wyboru.

Etap trzeci: Wykonawca powinien sprawdzi¢ metodami jako$ciowymi, jakie dobre i zte
praktyki z modelu teoretycznego faktycznie wystepuja w trzech badanych
przypadkach i jak oddziatujg na atrakcyjno$¢ kulturalng i turystyczng miejscowosci lub
obszaru. Wykonawca przedstawi wyniki tego etapu w raporcie koncowym z badania.

SLOWNICZEK

Ponizsze terminy uzyte w zamowieniu oznaczajg odpowiednio:

obiekt zabytkowy (lub zabytek) — nieruchomo$¢ lub rzecz ruchoma, ich czesci lub
zespoly, bedace dzietem cztowieka lub zwigzane z jego dziatalnoscig i stanowigce
Swiadectwo minionej epoki badZ zdarzenia, ktérych zachowanie lezy w interesie
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@5 ' spotecznym ze wzgledu na posiadang warto$¢ historyczna, artystyczng lub

naukows;

o prace konserwatorskie — dziatania majace na celu zabezpieczenie i utrwalenie
substancji zabytku, zahamowanie proceséw jego destrukcji oraz dokumentowanie
tych dziatan;

o prace restauratorskie — dziatania majgce na celu wyeksponowanie wartosci
artystycznych i estetycznych zabytku, w tym, jezeli istnieje taka potrzeba,
uzupetnienie lub odtworzenie jego czesci, oraz dokumentowanie tych dziatan;

o badania konserwatorskie — dziatania majgce na celu rozpoznanie historii i funkcji
zabytku, ustalenie uzytych do jego wykonania materiatbw i zastosowanych
technologii, okreslenie stanu zachowania tego zabytku oraz opracowanie diagnozy,
projektu i programu prac konserwatorskich, a jezeli istnieje taka potrzeba, rowniez
programu prac restauratorskich;

o historyczny ukfad urbanistyczny lub ruralistyczny — przestrzenne zaloZenie
miejskie lub wiejskie, zawierajgce zespoty budowlane, pojedyncze budynki i formy
zaprojektowane] zieleni, rozmieszczone w ukladzie historycznych podziatow
wiasnosciowych i funkcjonalnych, w tym ulic lub sieci drog;

e historyczny zespét budowlany - powigzang przestrzennie grupe budynkow
wyodrebniong ze wzgledu na forme architektoniczng, styl, zastosowane materiaty,
funkcje, czas powstania lub zwigzek z wydarzeniami historycznymi;

o krajobraz kulturowy — postrzegana przez ludzi przestrzen, zawierajgca elementy
przyrodnicze i wytwory cywilizacji, historycznie uksztattowana w wyniku dziatania
czynnikdw naturalnych i dziatalnosci cztowieka;

e otoczenie zabytku — teren wokot lub przy zabytku wyznaczony w decyzji o wpisie
tego terenu do rejestru zabytkéw w celu ochrony warto$ci widokowych zabytku oraz
jego ochrony przed szkodliwym oddziatywaniem czynnikéw zewnetrznych.

KONTEKST ZAMOWIENIA

Ustawa z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkéw i opiece nad zabytkami (Dz.U. 2003Nr
162 poz. 1568) w art. 87. ust.1. stwierdza:

Zarzad wojewodztwa, powiatu lub wéjt (burmistrz, prezydent miasta) sporzadza na
okres 4 lat odpowiednio wojewddzki, powiatowy lub gminny program opieki nad
zabytkami.

Natomiast w ustepie 2 tego przepisu ustawodawca rozwija opis celu programow opieki nad
zabytkami:

2. Programy, o ktérych mowa w ust. 1, majg na celu, w szczegdélnosci:

1) wlaczenie problemow ochrony zabytkéw do systemu zadan strategicznych,
wynikajacych z koncepcji przestrzennego zagospodarowania kraju;

2) uwzglednianie uwarunkowar ochrony zabytkéw, w tym krajobrazu kulturowego i
dziedzictwa archeologicznego, facznie z uwarunkowaniami ochrony przyrody i
rownowagi ekologicznej;

3) zahamowanie proceséw degradacji zabytkéw i doprowadzenie do poprawy stanu ich
zachowania,

4) wyeksponowanie poszczegoinych zabytkéw oraz waloréw krajobrazu kulturowego;

5) podejmowanie dziatan zwiekszajgcych atrakcyjno$¢ zabytkow dla potrzeb spotecznych,
turystycznych i edukacyjnych oraz wspieranie inicjatyw sprzyjajacych wzrostowi

ul.Elektoralna 12, 00-139 Warszawa
tel. (22) 586 42 00; fax (22) 624 70 01
mik@mik.waw.pl

Mazowsze.

serce Polski



MAZOWIECKI
NSTYJTUT

. T U R Y $rodkoéw finansowych na opieke nad zabytkami;
6) okre$lenie warunkdw wspdtpracy z wiascicielami  zabytkow,
eliminujgcych sytuacje konfliktowe zwigzane z wykorzystaniem tych zabytkéw;
7) podejmowanie przedsiewzieé¢ umozliwiajacych tworzenie miejsc pracy zwigzanych z
opieka nad zabytkami.

Aby samorzad wojewodztwa oraz samorzady lokalne na terenie wojewddziwa
mazowieckiego moglty w sposob racjonalny i zgodny z opisanymi w ustawie celami
ksztattowaC swoje programy opieki nad zabytkami, muszg najpierw dysponowac wiedzg
badawcza na temat faktycznego oddziatywania obiektéw zabytkowych na lokalng
rzeczywisto$€, w tym na atrakcyjnosé kulturowg i turystyczng obszaru. Mazowiecki Instytut
Kultury zleca niniejsze badanie wtasnie w intencji dostarczenia samorzadom terytorialnym
czesci takiej wiedzy.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest badanie pt. ,,Wplyw obiektu zabytkowego na atrakcyjnos¢
kulturalna i turystyczna miasta powiatowego, gminy, powiatu — studium przypadkoéw z
wybranych gmin i powiatow wojewédztwa mazowieckiego”, ktére wykonawca
przeprowadzi realizujgc kolejno trzy ponizsze zadania (jako kolejne etapy), zgodnie z
warunkami opisanymi ponizej.

ZADANIE 1.

Opis zadania

Zadanie 1 (wykonywane jako etap pierwszy Zamoéwienia) polega na sformutowaniu przez
Wykonawce teoretycznego modelu (zwanego dalej ,modelem”)_oddziatywania obiektu
zabytkowego na_atrakcyjno$¢ kulturalng i turystyczng obszaru. Model taki musi spetnia
tacznie wszystkie nastepujace warunki:

1. Model musi powsta¢ na podstawie przegladu literatury przedmiotu, w tym
obowigzkowo:

a. polskiej literatury naukowej i raportéw z badan dotyczacych zabytkow,
turystyki i kultury — co najmniej dziesigciu pozycji, w tym obowigzkowo co
najmniej dwéch pozycji z serii ,Kierunek Kultura” wydanej przez Mazowiecki
Instytut Kultury (d. MCKIiS);
http://www kierunekkultura.waw.pl/publikacje.html

b. zagranicznej Ilteratury naukowe;j i raportow z badan — co najmniej trzech
pozyciji.
2. Model musi uwzglednia¢ kontekst dokumentéw strategicznych wojewodztwa
mazowieckiego, w tym obowigzkowo:
a. Strategu Rozwoju Kultury w wo;ewodztwne mazowieckim na lata 2015- 2020
(h”ps /www.google.pl/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&sol

hUKEwirqqzir97VAhUiJ50KHfcSB rl
rnamv;a p*”f%;EFr‘*ov nloadStat%2Fafx% zﬁmavo\ ia%2Fp
Ci%2F136%2F24%2F1%2F strategia_rozwoju_kultury
wieckim_na_lata 2015 -
2020 1.pdf&usg=AFQICNG31VLSZP197fWuJAJ47yGzHUmM1hA

b. Strategii rozwoju turystyki w wojewédztwie mazowieckim na Iata 2014 - 2020

W_Wojewao
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C. Powstajqcego rownolegle z reahzacm n|n|ejszego ‘zaméwienia Programu

opieki nad zabytkami w wojewddztwie mazowieckim 2017 — 2020+
(Zamawiajacy udostepni Wykonawcy kontakt z autorami powstajgcego
programu)

3. W aspekcie oddziatywania zabytku na aktywno$¢ kulturalng miejscowosci model
teoretyczny musi uwzglednia¢ komponent atrakcyjno$ci lokalnej — dla samych
mieszkancéw oraz komponent atrakcyjnosci szerszej — w tym budowania marki
miejscowos$ci/obszaru z wykorzystaniem potencjatu marki zabytku;

4. W aspekcie oddziatywania zabytku na atrakcyjno$¢ turystyczna miejscowosci model
teoretyczny musi uwzgledniaé aspekt komercjalizacji tej atrakcyjnosci i potencjatu
budowy komercyjnych ustug turystycznych dzigki atrakcyjnosci zabytku;

5. Model powinien uwzglednia¢ inspirujgce przyktady dobrej praktyki oraz obowigzkowo
musi zawiera¢ rekomendacje co do praktyk, ktére zaleca si¢ stosowac.

6. Model moze zawiera¢ ostrzegawcze przyktady ztej praktyki oraz obowigzkowo musi
zawiera¢ ostrzezenia co do praktyk, ktérych zaleca sie unikac.

Odbiér zadania:

Model teoretyczny podlega odrebnemu odbiorowi etapowemu, ktérego dokonanie warunkuje
przystapienie przez Wykonawce do realizacji Zadania 2. Odbiér nastgpi na podstawie
dostarczonego Zamawiajgcemu opisu modelu teoretycznego wraz z wykazem
wykorzystanych zrédet, przy czym Zamawiajgcy oczekuje, ze odwotania do wszystkich
wymienionych w wykazie zrédet znajda sie takze w tekScie opisu modelu teoretycznego.

Forma opisu modelu

Zamawiajacy nie okresla zadnych dodatkowych wymogéw co do formy i objetosci opisu
modelu.

Prawa autorskie do modelu

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo udostgpnienia modelu publicznie na otwartej licencji
(nieodptatne korzystanie z uwidocznieniem autorstwa).

ZADANIE 2

Zadanie 2 (wykonywane jako etap drugi Zaméwienia po odbiorze Zadania 1) polega na
wybraniu przez Wykonawce do badania jako$ciowego co najmniej trzech miejscowosci w
obrebie wojewddztwa mazowieckiego z obiektem zabytkowym, przy czym wybér musi
spetnia¢ warunki 1 i 2, oraz powinien spetnia¢ w mozliwie duzym stopniu pozostate warunki.

1. Wybdr nie moze obejmowa¢ miasta stotecznego Warszawy ani innych miast na
prawach powiatu’, jako uktadéw o zbyt duzej ztozonosci dla wyabstrahowania
oddziatywania pojedynczego zabytku na catkowitg atrakcyjno$¢ lokalna.

2. Co najmniej jedna z badanych miejscowo$ci musi by¢ miastem powiatowym.

3. Wybrane miejscowosci powinny charakteryzowa¢ sie obecno$cig jednego zabytku
wyraznie dominujgcego swym potencjatem atrakcyjnosci (cho¢ niekoniecznie —

Warszawa, Radom, Plock, Ostrotgka, Siedlce i Ciechandw.

Miasto powiatowe to miasto bedace siedziba wladz powiatu obejmujaceg
wiejskie 1 mniejsze miasteczka.

Mazowsze.

:e Peiski

ul.Elektoralna 12, 00-139 Warszawa
tel. (22) 586 42 00; fax [22} 624 70 01
mik@mik.waw.pl



aktualng atrakcyjnoscia) nad pozostatymi zastanymi czynnikami lokalnej atrakcyjnosci
kulturalnej lub turystycznej.

4. Wybrane miejscowosci powinny by¢ zréznicowane co do skali (np. miasto powiatowe,
mate miasteczko, gmina wiejska);

5. Nalezy unika¢ wyboru miejscowosci w bezposredniej strefie oddziatywania miasta
stotecznego Warszawy z uwagi na mozliwe zbyt duze zaktdcenie badanej sytuacji
lokalnej przez wptyw sasiedztwa stolicy;

6. Wybrane zabytki powinny w miare mozliwosci rézni¢ sie stanem wtascicielskim (np.
obiekt publiczny, prywatny, dzierzawiony), sposobem zagospodarowania lub gtéwng
funkcja.

7. W wybranych miejscowosciach — z uwagi na ich specyfike oraz specyfike badanych
zabytkéw — powinna wystepowac¢ co najmniej potencjalna mozliwos¢ zastosowania
dobrych praktyk z modelu teoretycznego i co najmniej potencjalne zagrozenie
stosowaniem ztych praktyk z tego modelu.

Odbiér zadania:

Wynik tego etapu podlega odbiorowi w postaci notatki zawierajacej pisemne wskazanie
wybranych miejscowo$ci z opisem i uzasadnieniem wyboru.

Forma opisu modelu
Zamawiajacy nie okresla zadnych dodatkowych wymogéw co do formy i objgtosci notatki.

Prawa autorskie do modelu

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania z opisu i uzasadnienia wyboru w ramach
otwartej licencji na cato$¢ dokumentacji Zadania.

ZADANIE 3

Zadanie 3 (wykonywane jako etap trzeci Zamoéwienia po odbiorze Zadania 2) polega na:
zaplanowaniu i przeprowadzeniu przez Wykonawce pogtebionego badania jakosciowego
(studiow trzech przypadkéw) sytuacji w miejscowosciach wybranych w ramach Zadania 2,
w kontekscie modelu wypracowanego w ramach Zadania 1., oraz opisaniu wynikéw tego
badania w Raporcie Badawczym. Badanie i Raport powinny spetnia¢ nastepujace warunki i
moga uwzgledniaé nastepujace zalecenia Zamawiajacego:

1. W ramach badania wykonawca powinien w szczegdélnosci stosowac nastepujace
metody badawcze:
a. Metody jakosciowe badan spotecznych i przestrzennych jako metody
podstawowe, w tym przyktadowo:
i. Indywidualne wywiady pogtebione ze zréznicowanymi interesariuszami
lokalnymi i obserwatorami badanych kontekstow,
ii. Wywiady zogniskowane (grupy fokusowe),
iii. terenowe metody obserwacyjne dotyczace zachowan spotecznych
iv. terenowe obserwacje materialnych $ladéw $wiadczgcych o
dotychczasowych sposobach uzytkowania badanej przestrzeni;
b. Metody ilosciowe, przyktadowo:
i. badania opinii (np. ankiety internetowe, wywiady kwestionariuszowe z
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@ mieszkancami),
ii. zliczanie z natury uczestnictwa w wydarzeniach, czy korzystania

z obiektow;
c. Analize danych zastanych (badanie desk research); metoda ta nie moze
dominowa¢; powinna mie¢ raczej charakter pomocniczy i uzupetniajacy.

2. Poszukiwane informacje badawcze powinny ogniskowac sie wokét zgodnosci lub
sprzecznosci lokalnej praktyki z modelem teoretycznym, w tym na faktycznym
wptywie badanego zabytku na atrakcyjno$¢ miejscowosci. Odrgbnie badanie powinno
odnotowywac¢ specyfike lokalng wykraczajgcg poza model.

3. W raporcie badawczym cze$¢ sprawozdawcza (opis przebiegu badania) powinna by¢
krotka, natomiast cze$ci opisujgce wyniki badania, wnioski rekomendacje, powinny
by¢ rozbudowane. Zamawiajacy zaleca, aby ewentualny rozbudowany opis przebiegu
badania pojawiat sie raczej w formie uzasadnien do poszczegolnych wnioskow niz w
formie rozbudowywania rozdziatu wstepnego.

4. Raport — oprécz opiséw poszczegoélnych studiow przypadkéw powinien zawieraé
cze$¢ podsumowujacg, zawierajagcg uogodlnione wnioski i rekomendacje dla
podobnych sytuacji lokalnych, w kontekscie przyjetego modelu teoretycznego, z
odwotaniami do literatury przedmiotu i dokumentéw strategicznych wojewoddztwa, na
podstawie ktérych ten model powstat. W tym zakresie Wykonawca moze wykorzystac
elementy opracowania, ktére przekazat Zamawiajgcemu w ramach Zadania 1.

5. Raport badawczy powinien by¢ napisany jezykiem przystepnym dla niefachowcéw
oraz by¢ zgodny z wytycznymi WCAG 2.0 wskazanymi w Krajowych Ramach
Operacyjnosci.

Wymagana forma opracowania Raportu

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu Raport w postaci dokumentu tekstowego o objetosci
co najmniej dwoch arkuszy wydawniczych (80 tysiecy znakdw ze spacjami) co odpowiada w
przyblizeniu 44 stronom maszynopisu znormalizowanego (po 1800 znakdw), oraz wersji
skréconej raportu — zawierajacej najwazniejsze wnioski i rekomendacje, w wersji drukowanej
w trzech egzemplarzach oraz w wersji elektronicznej w formatach: .pdf i jako dokument
edytowalny w jednym z popularnie stosowanych formatéw (np. rtf, doc. lub analogiczny).
Projekt graficzny obu dokumentéw zostanie uzgodniony i zaakceptowany przez
Zamawiajgcego. Wersja elektroniczna moze byC przestana drogg elektroniczng Ilub
dostarczona na noéniku fizycznym (preferowany nosnik — pamiec typu flash).

Zleceniodawca moze zazadaé réwniez od Wykonawcy dostarczenia w jednym egzemplarzu
zanonimizowanej transkrypcji z wszystkich wywiadéw indywidualnych oraz grupowych.
Materiaty te jednak pozostajg wtasnoscia Wykonawcy, beda wykorzystane przez
Zamawiajgcego wylacznie jednorazowo w celach kontrolnych, nie bedg publikowane w
zadnej formie ani archiwizowane bez zgody Wykonawcy.

Prawa autorskie do Raportu
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo udostepnienia petnej wersji Raportu Badawczego

publicznie na otwartej licencji (nieodptatne korzystanie z uwidocznieniem autorstwa).

MAZOWIECKT INSTYTUT KULTURY
ul. Elektoralna 12 /\)
00-139 Warszawa

2 Link do oficjainego opisu wytycznych WCAG 2.0: http: Hme-.barier.com/wcagl'
wytyczne-dotyczace-dostepnosci-tresci-internetowych/ G £
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